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POLITICA DE LA CALIDAD

PROEL ASCENSORES reconoce y establece, como parte primordial, dentro de su politica de Empresa, la
Gestion de la Calidad en todas sus actividades, con alcance en:

o VENTA.

e MONTAJE.

e REPARACION, MODERNIZACION, MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE ELEVACION
Para ello, ha implantado a todos los niveles de la Empresa, el Sistema de Gestion de Calidad reflejado en este
Manual, que estd basado y cumple la norma UNE-EN-1SO-9001 y el Anexo XlI, modulo D de la
Directiva 2014/33/UE  pretendiendo lograr ademas, los siguientes objetivos de Calidad:

e Conseguir el maximo grado de Calidad en todos sus ventas, montajes reparaciones, mantenimientos y
modernizaciones.

e EIl cumplimiento de la normativa legal vigente, codigos y reglamentos aplicables.

e El cumplimiento de las condiciones contractuales.

e La satisfaccion de los clientes y la mejora continua.

Se dispone de equipos de medida para realizar verificaciones y ensayos especificados.

Los controles de calidad asi como las verificaciones y ensayos son realizados por personal con la formacion
y experiencia adecuadas y en caso de que no fuese posible, se subcontratan.

El Director Gerente de PROEL ASCENSORES es el maximo responsable de la aplicacion y revisiones del
Sistema de Gestion de la Calidad.

Para el desarrollo y funcionamiento del Sistema de Gestion de la Calidad, la Direccién, designa a un Jefe de
Calidad, en dependencia del Director Gerente asumiendo la responsabilidad del mismo y por lo tanto de las
funciones citadas.

Las decisiones del Jefe de Calidad, dentro del &mbito de su competencia, solamente pueden ser modificadas

por el Director Gerente.
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